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Resumo: Entender como as performances sao percebidas e avaliadas torna-se uma ferramenta na qual
o individuo pode se apoiar para melhorar a sua qualidade musical. O presente ensaio propde uma breve
reflexdo sobre o tema avaliagdo em musica, cujo principal referencial teérico se apoia nos pensamentos
de McPherson e Schubert (2004), e pesquisas auxiliares. Ao final, sera apresentado o modelo de ava-
liacdo musical denominado The Johari Window, o qual visa melhorar a forma com que a performance é
recebida e avaliada pelo publico.

Palavras-chave: Avaliagdo em mdusica. Performance musical. Reflexdes sobre avaliacao. The Johari
Window.

Evaluation in music: reflections on the perception and evaluation of musical performance

Abstract: Understanding how the performances are perceived and evaluated becomes a tool in which
the individual can support to improve their musical quality. The present paper proposes a brief reflec-
tion on the subject evaluation in music, whose main theoretical framework is based on the thoughts of
McPherson and Schubert (2004)), and auxiliary research. At the end, it will be presented the musical
evaluation model termed The Johari Window, which aims to improve the way in which performance is
received and evaluated by the audience.
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INTRODUCAO

A Performance! Musical tem oferecido um campo fértil e multifacetado de pesquisas.
Avaliar o nivel de uma performance musical é uma atividade complexa e requer um grande sa-
ber e também uma grande sensibilidade. Seus resultados dependem nao somente da formacéo
musical do performer, mas, de uma variedade extensa de fatores extramusicais relacionados ao
contexto da avaliacao, avaliadores, caracteristicas da personalidade, dentre outros (COSTA E
BARBOSA, 2015).

Pesquisas voltadas para o essa tematica estdao em ascensao no meio musical. Autores
como (SWANWICK, 1994; FRANCA, 1998; LUCKESI, 2008; TOURINHO, 2001; ANDRADE,
2001), vém discutindo particularidades e dificuldades da avaliacado musical, abarcando aspec-
tos socioculturais, afetivos, cognitivos e psicomotores; necessidade de adequacao dos critérios
de avaliacao musical; clareza do professor em processos formais; o papel da avaliacao em con-
cursos/festivais e ainda a avaliacao no ingresso de instituicoes de ensino musical de nivel téc-
nico e superior.

A avaliacédo esta historicamente empregada nas atividades humanas, ela “torna possivel
a nossa vida — ela guia todas as nossas agdes” uma vez que estamos constantemente nos ava-
liando e sendo avaliados, € um processo intencional e que se aplica a qualquer pratica (SWA-

! No Brasil, a depender do autor, existem trés palavras que se referem a palavra performance como acéo de tocar
um instrumento: execucado, performance e praticas interpretativas. A qual difere da literatura estrangeira, que a
utiliza como Unica expressao para o ato de tocar. (TOURINHO, 2001). Para esse ensaio, a palavra performance
sera usada sem itélico, por fazer parte dos dicionarios em portugués.
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NWICK, 2003). Nessa perspectiva, Demo (2002) afirma que “o processo de avaliagdo nao diz
respeito somente ao ensino, nem pode ser reduzido somente a técnicas”, segundo o autor, refle-
tir é também avaliar, e avaliar é planejar, estabelecer objetivos etc.

Catapano (2006) destaca o papel da avaliacao musical em diferentes atividades, moda-
lidades e niveis do ensino da musica. Comegando na primeira infancia — musicalizacdo — pas-
sando pelo ensino fundamental e médio — cursos livres e cursos técnicos de musica — e o ensi-
no superior — nas universidades e faculdades de miusica. Destacamos ainda o ensino de musi-
ca em escolas especializadas e o ensino de instrumento realizado por professores particulares,
“seja em instituicoes escolares ou em espacos extraescolares, tais como fundacoes, institutos
e organizacOes nao governamentais que realizam projetos culturais, educacionais e/ou sociais”
(CATAPANO, 2006:29).

Para Luckesi (1978 apud LUCKESI, 2008:33) a definicao mais comum e adequada diz
que “a avaliagdo é um julgamento de valor sobre manifestacdes relevantes da realidade, tendo
em vista uma tomada de decisao”. De acordo com o autor, a compreensao constitutiva da ava-
liagao é composta por trés elementos; primeiro como um “juizo de valor”, ou seja, “uma afirma-
cao qualitativa sobre um dado objeto, a partir de critérios pré-estabelecidos”. Segundo, a ava-
liacao é feita com base nos “caracteres relevantes da realidade”, sendo assim, “apesar de qua-
litativo, nao seré inteiramente subjetivo”. E terceiro, a avaliagdo como um processo de “toma-
da de decisao”, o que significa “uma tomada de posicao sobre o objeto avaliado”, nesse caso,
a avaliacao nao € vista como uma acao mecanica, mas uma atividade racionalmente definida.
(LUCKESI, 2008:33).

Devido a complexidade que envolve o processo avaliativo, e de acordo com o pensamen-
to de Santos et a/ (2000:22) “torna-se imprescindivel a utilizacao de bases tedricas que pos-
sam sustentar a formulacédo de critérios claros para avaliar a execugcao musical”. Para Tourinho
(2001:18), “a avaliacao possibilita saber se um processo deve continuar, ser modificado ou
mesmo abandonado”. Andrade (2001) investigou os critérios de avaliacao adotados por regen-
tes nos coros escolares e Swanwick (2003) propde que o conhecimento seja avaliado de forma
abrangente, defende critérios cuidadosamente selecionados e sequenciados para a avaliagao de
cada forma de envolvimento musical.

AVALIACAO DA PERFORMANCE MUSICAL

Tourinho (2001:20) destaca que no processo de avaliacao da performance musical nao
deverdo ser utilizadas medidas tradicionais de avaliacéo, adotadas na escola regular — como por
exemplo, testes escritos. Devem ser buscadas “situagoes reais de performance”, ou seja, “as
atividades de avaliagdo devem determinar a habilidade do estudante em realizar tarefas especi-
ficas lidando com material musical numa situacao real mais do que sua habilidade em respon-
der questdes verbais ou escritas”. A despeito de tal dificuldade, Franca (2004:31), afirma que
“em contextos de ensino musical que envolvem processos formais de avaliagdo — como o vesti-
bular ou os recitais periddicos — cresce a demanda pela explicitacédo dos critérios empregados”.
No entanto, o vocabulério empregado na avaliagdo do ensino regular, pode ser adaptado e uti-
lizado para a avaliacdo da performance musical. “Palavras como validade, confiabilidade, nor-
mas, avaliacao formativa e somativa, avaliacao padrao, autoavaliagcdo, avaliacao real, padroes,
rubrica, norma, boletim de avaliagado e critérios sao usadas com o mesmo significado que na
avaliacao de outras disciplinas” (TOURINHO 2001:25).
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A avaliacao da performance musical tém vérias limitagoes, € comum os avaliadores foca-
rem sua avaliacdo em uma série de parametros, sejam eles pessoais — resultantes de trabalhos
anteriores como performer ou avaliadores — ou critérios pré-determinados — quando a avaliacao
¢ designada por uma autoridade ou instituicdo de ensino. A esse respeito, lusca (2014:120)
aponta que “a prética educativa, artistica e de pesquisa de performance musical revelou uma
controvérsia geral sobre as estratégias de avaliagdo na performance musical, mostrando que
nao ha um consenso unanime entre os especialistas referindo-se a utilizacédo de marcas globais
ou escalas segmentados.

Thompson e Williamon (2003) destacam uma série de fatores necessarios para que o ava-
liador possa cumprir a sua funcao ao julgar uma performance musical:

E importante que o avaliador saiba reconhecer o que constitui uma boa performance; co-
nheca o género e o estilo que estd sendo apresentado; possa distinguir a qualidade da per-
formance em si da qualidade da composi¢éo; e, ainda, que possa reconhecer, entre os di-
versos aspectos da performance, o que esta relacionado a técnica, a interpretacéo ou aos
demais aspectos a serem avaliados. Em relacao a este Ultimo aspecto, os autores distin-
guem entre a avaliacao holistica, em que é atribuida apenas uma nota geral ou global, da
avaliacao segmentada, em que a nota representa a soma dos diversos aspectos observados.
(THOMPSON E WILLIAMON, 2003 apud CATAPANO, 2006:55).

Tem sido constante a busca em adotar critérios mais objetivos na avaliacao da perfor-
mance musical, sejam em concursos, festivais de musica ou mesmo avaliagdes de disciplinas e
processo seletivo para o ingresso em instituicoes de ensino. McPherson e Schubert (2004:61)
afirmam que as formas tipicas de avaliagao musical tém duas finalidades distintas: determinar
a classificacdo de uma performance se comparado a outras e/ou o quanto uma performance
cumpriu os critérios de avaliagao pré-determinados.

Santos et al (2000:22), elenca as perspectivas mais discutidas no didlogo da tematica
que envolve a avaliacao em performance musical como; a) o equilibrio entre objetividade e sub-
jetividade; b) a definicdo de comportamentos musicais relativos a execugao; c¢) o contetdo a ser
avaliado; d) a formulacéo de critérios de avaliacao; e) a base teérico-pedagogica que vai funda-
mentar o processo avaliativo.

CRITERIOS DE AVALIAGCAO EM MUSICA

O uso de critérios adequados para avaliar a performance tem sido objeto de diversos estu-
dos. Os resultados abarcam um agrupamento de dimensoes distintas que os intérpretes devem
demonstrar simultaneamente durante a performance. Para Winter (1993 apud TOURINHO,
2001:21), o conjunto de dimensdes apresentadas pelo performer, inclui a “memoria, aspectos
técnicos, controle de dinamica, velocidade e estrutura da peca. A estrutura abrange as linhas
melédicas, qualidade de timbre, improvisacao e a habilidade de controle de tempo, liberdade e
repeticao em performances sucessivas”.

Andrade (2001) afirma que no campo da educacao musical, os critérios de avaliagdo mais
conhecidos estao inseridos na “Teoria e Modelo Espiral de Desenvolvimento Musical” propostos
por Swanwick e Tillman (1986), os quais “possibilitam identificar o nivel de desenvolvimento
musical que o aluno se encontra, permitindo a avaliacao das atividades musicais de composi-
cao, apreciacao e execucao” (ANDRADE, 2001:10). Os critérios sao elaborados num esquema
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em forma de espiral que se desenvolve de forma sequenciada e cumulativa através de quatro
patamares (ou camadas) correspondentes a estagios de dimensdes do conhecimento musical —
Materiais, Expressao, Forma e Valor (COSTA E BARBOSA, 2015:134).

A avaliacao musical podera ser influenciada por um ndimero de fatores adicionais que te-
rao impacto direto sobre a qualidade da avaliacdo. Nesse sentido, Boyle aponta que:

A avaliagcao de uma performance musical é baseada nas sensagdes que a musica transmi-
te e em como elas sao processadas pelo cérebro. A avaliagdo de uma mesma performance
pode ser diferente entre um individuo e outro. Alguns se prendem a analise de aspectos es-
tritamente musicais, outros abordam também aspectos extramusicais. Outros ainda se aten-
tam para aspectos emocionais despertados pela interpretacdo. (BOYLE, 1987 apud QUA-
DROS, 2012).

Corroborando esse pensamento, McPherson e Schubert (2004:62) acreditam que com
uma visdo ampliada, a qual inclui — critérios musicais, fatores extramusicais e ndo musicais,
além de erros de medicao — é possivel ter uma compreensao mais completa do processo de ava-
liacao musical. Quanto aos critérios musicais, os autores sugerem que pelo menos quatro tipos
de competéncias sejam utilizadas para definir os critérios de avaliacao de uma performance
— técnica (fisiologica, fisica e instrumental); interpretacao; expressao e comunicagao. Tais cri-
térios contém um misto de categorias que podem ser classificadas como habilidades e talento
artistico.

Nesse sentido, ha um recorrente questionamento na avaliagao da performance musical,
assim como em qualquer tipo de julgamento ou avaliacao, o seu carater subjetivo. Para Boyle e
Radocy (1987 apud MARQUES, 1998) “mesmo procedimentos de avaliagdo que sao inerente-
mente subjetivos, tais como audicoes, podem tornar-se mais validos quando os forcamos a te-
rem focos mais objetivos”. Reconhecer uma performance expressiva nao é uma tarefa dificil de
ser cumprida por um observador sensato, porém, essa tarefa se torna complexa ao descrevé-la
de forma objetiva “devido a lacuna epistemoldgica que separa o discurso musical e o conceitu-
al” (JOHNSON, 1997:272 apud FRANCA, 2004:31).

Os fatores extramusicais sdo em grande parte subjetivos. Trata-se de uma area comple-
xa e controversa, pois, 0s diversos itens pertencentes a essa categoria sao considerados por al-
guns como parte do valor musical e por outros como algo que s6 produz confusao na avaliacao,
entretanto, o performer pode utilizar determinado conhecimento pertencente a essa area para
melhorar a sua performance. Segundo McPherson e Schubert (2004:66), tais fatores podem
ser divididos em trés fontes de aprimoramento da avaliagdo extramusical; a) aguela em que o
intérprete pode controlar diretamente — auto eficacia, variacoes expressivas, atratividade e ta-
lento, movimento — b) aquelas que dependem do contexto da execugdo — comunicacao dentro
do conjunto, acUstica, fatores sociais, apoio do publico — e, ¢) aquelas relacionadas as caracte-
risticas do avaliador — influéncias de memodria, primeiras impressdes, humor do avaliador, fami-
liaridade e preferéncias.

Nesta perspectiva, Boyle (1987 apud TOURINHO 2001:9) acredita que a esses fatores
elencados anteriormente, podem ser acrescidos o ato de tocar de cor, ou mesmo “prosseguir to-
cando depois de algum incidente” — como falta de energia elétrica ou partituras que caem — “o
aspecto visual do virtuosismo, que tanto encanta plateias e que sdo passiveis de influenciar um
julgamento”. Para Tourinho (2001:40) “avaliar a performance envolve atitudes observaveis,
nao sé auditivamente, mas visualmente”, essas atitudes remetem a fatores extramusicais con-
forme relato a seguir:
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A performance envolve também aspectos extramusicais, desde a aparéncia fisica do exe-
cutante, como roupas, gestos, passando pelo proprio status que esta pessoa aufere em seu
meio — durante uma execucao publica, um aluno sabidamente mais conceituado gera uma ex-
pectativa diferente na plateia — a fatores puramente extrinsecos como aparatos cénicos, luzes,
efeitos especiais, comuns em apresentacoes de rock, por exemplo (TOURINHO, 2001:9).

McPherson e Schubert (2004:73) definem fatores nao musicais como “aqueles relacio-
nados a eficacia”. Exigem grande compreensao por parte dos avaliadores, tendo em vista que
podem produzir preconceitos injustos, porém, para o performer cabe apenas estar consciente
da sua existéncia, mas nao ha muito que se fazer para melhorar a sua avaliacao na performan-
ce. Os autores afirmam que apesar de apresentarem apenas dois tipos de fatores nao musicais
— estereotipo e ordem de atuacao da performance — varias questoes levantadas na secao extra-
musical também podem ser listadas como nao musical.

THE JOHARI WINDOW

A partir das questdes elencadas acima, as quais podem ou nao interferir na avaliacao da
performance musical e no intuito de auxiliar os musicos aclarando quais aspectos da avaliagéo
sao mais importantes, McPhersorn e Schubert (2004:74) apresenta um método que relne di-
versos elementos contidos na avaliacao musical. Foi desenvolvido nos anos 50, pelos psicolo-
gos americanos Joseph Luft e Harry Ingham, e nomeado “Johari”, combinando seus primeiros
nomes, Joseph e Harry. Esse método fornece informacoes Uteis para melhorar a comunicacgéo
interpessoal através da autoconsciéncia e compreensao, apontando quais aspectos podem ser
aprimorados para que o intérprete aumente suas possibilidades de melhorar a avaliacao da sua
performance musical. Os autores sugerem que cada performer organize sua ‘janela pessoal’, de
acordo com o autoconhecimento e o que acredita ser relevante em sua performance de acordo
com o julgamento do avaliador.

Luft (1969 apud MCPHERSON E SCHUBERT, 2004:75) explica que The Johari Window
€ um modelo de percepcao do comportamento e motivacao, utilizada principalmente na terapia
psicodinamica. Neste modelo de aplicacao da The Johari Window, “outros” é destinado as pes-
soas que fazem a avaliacao — um juiz ou o publico. O modelo propde que ao interagir com 0s
outros, a “consciéncia” pode ser divida em quatro quadrantes denominados:

e drea publica: o individuo é consciente de alguns comportamentos e motivagdes que tam-
bém sao perceptiveis para os outros.

* drea cega: alguns comportamentos e motivagdes sao inacessiveis para o individuo, mas
acessivel para os outros (sendo assim, isto se torna um ponto cego para o individuo).

* Jrea secreta: o individuo vai esconder certas motivacdes e comportamentos, e, portanto,
esta é a parte secreta do modelo.

* 4rea escondida: ha uma parte do comportamento e motivacéo dos quais nem o individuo,
nem outros, estao conscientes. (MCPHERSON E SCHUBERT, 2004:75).

O modelo apresentado abaixo (Exemplo 1) trata da representacao grafica da The Johari
Window, de acordo com os tedricos McPherson e Schubert (2004).
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Exemplo 1: The Johari Window, McPherson e Schubert (2004).
Nesse modelo se aplica uma relacao de consciéncia individual e juiz imaginario.

Existem duas linhas, uma pontilhada verticalmente, e outra tracejada fechando o qua-
drante superior esquerdo. A linha pontilhada e as setas indicam a direcao no quadrante em que
o intérprete devera ter como objetivo, ou seja, aumentar o lado esquerdo e reduzir direito. A li-
nha tracejada e as setas indicam o sentido tradicional no qual a The Johari Window deve ser
alterada, neste caso, o intuito é tornar o quadrante que compreende a &rea publica maior e con-
sequentemente os demais quadrantes menores.

No quadrante superior esquerdo os fatores de avaliacdo sao de conhecimento tanto do
performer e quanto do avaliador. Ja no quadrante inferior direito, tais fatores estao escondidos
de ambos, McPherson e Schubert (2004:76) afirmam que por ser uma regiao oculta, a confia-
bilidade da avaliacao pode ser ameacada. No que diz respeito aos quadrantes das areas secreta
e cega, 0s autores acreditam que a eficacia da avaliacao pode estar ameacada.

#
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Para a eficacia do modelo proposto, o performer deveréa se esforcar para reduzir a area dos
quadrantes do direito da janela, e ampliar os quadrantes da esquerda. As janelas serao sempre
diferentes, ou seja, ndo existem dois individuos que terao janelas idénticas. Os quatro painéis
poderao englobar varios outros fatores usados para melhorar a avaliacao da performance mu-
sical. Em geral, quanto mais as pessoas estao conscientes de seus fatores de controle de atua-
¢ao, serao mais propensas a melhorar a sua performance.

CONSIDERAGOES FINAIS

Nos dltimos anos a avaliagdo em musica tem sido um tema emergente em pesquisas
na area musical. Muitos pesquisadores brasileiros tém se dedicado ao tema, fomentando a
discussao e a producao de materiais bibliograficos nesse sentido. Varias questdes perten-
centes ao processo de avaliagao, geralmente nao sao compreendidos ou considerados pelo
performer.

Pudemos verificar que uma das maiores dificuldades apontadas pelo referencial tedrico
utilizado como suporte para esse ensaio, é a elaboracdo de critérios validos e confidveis para
avaliar a performance musical. A subjetividade gerada pela auséncia desses critérios pode tor-
nar a avaliagao arbitréria e inconsistente, trazendo grandes prejuizos a performance avaliada.
A despeito dessa dificuldade Franca (2004:32) afirma que na “base do estabelecimento de cri-
térios — o como avaliar — persistem as questdes o qué e para qué avaliar, cujas respostas nao
se formulam sem um amplo dialogo académico que deve partir da reflexao sobre a propria es-
séncia da musica”.

A teoria apresentada por McPherson e Schubert (2004) apresenta perspectivas que cla-
reiam muitos problemas nao discutidos anteriormente na avaliacdo geral da performance mu-
sical. Os fatores extramusicais da performance ainda é uma fonte pouco explorada, e seu co-
nhecimento, tanto por parte do performer quanto avaliadores e pesquisadores, poderia gerar um
grande impacto positivo na melhora da avaliacdo de uma performance musical. Embora ainda
haja muitas questdes a serem investigadas a fim de garantir regimes de avaliacao mais justos,
imparciais e confiaveis, o performer pode aprimorar a sua avaliacao aplicando a teoria a sua
propria The Johari Window.
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